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1. Inledning, bakgrund och syfte

Fardtjanst ar en anpassad typ av kollektivtrafik med syftet att gora det mojligt att
trots funktionsnedsattning resa med kollektivtrafiken. Precis som i den 6vriga
kollektivtrafiken reser man tillsammans med andra, men resorna sker i
personbilar/taxi eller i specialfordon. Ratten till fardtjanst regleras i lag (1997:736)
om fardtjanst.

Kommuner far i skilig omfattning forena fardtjansttillstdnd med foreskrifter och
villkor. Riktlinjerna ar ett komplement till lagen om fardtjanst som reglerar riatten
till fardtjanst och anger vilka generella foreskrifter och villkor for fardtjanst samt for
fardtjanstens utformning och serviceniva i Vannas kommun.

Riktlinjerna ska dven fungera som ett stod vid handlaggning av drenden som ror
fardtjanst och riksfardtjanst i syfte att frimja rattssiakerhet och likabedomning.

Riktlinjerna kan inte inskranka nagot som regleras i lagstiftningen. Beslut om ratt
till fardtjanst fattas alltid efter en individuell provning och riktlinjerna utgor inte
nagon begransning i detta.

Kollektivtrafiken nationellt, regionalt och lokalt forandras och utvecklas 16pande
vilket kan paverka samordning och integration mellan allméin och sarskild
kollektivtrafik. Detta kan komma att paverka fardtjanstens utformning och ratten att
resa med fardtjanst.

Véren 2021 genomforde den regionala kollektivtrafikmyndigheten dialogmoten med
lanets kommuner dar det framkom ett 6nskemal om en gemensam Gversyn av
regelverk och riktlinjer for fardtjansten i kommunerna i Vasterbottens lan. Utifran
oversynen har en slutrapport tagits fram med rekommendationer och forslag till
forandringar av kommunernas lokala regelverk och riktlinjer for okad
harmonisering. Dessa riktlinjer har tagit hinsyn de rekommendationer som framgar
i slutrapporten "Oversyn av regelverk och riktlinjer for fardtjinsten i Visterbotten”.
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2. Fardtjanst

Tillstand till fardtjanst ska meddelas den som pa grund av funktionshinder?, som
inte endast ar tillfalligt, har viasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller
att resa med allmédnna kommunikationer. (Lag (1997:736) om fardtjanst)

Om ett funktionshinder foreligger beror péa vilka foljder funktionsnedsittningen
medfor i vardagslivet. I lagen anges inte vilka funktionshinder som avses. Av lagens
formulering framgar dock att det ska finnas ett samband mellan funktionshindret,
som uppstar av funktionsnedsittningen, och svarigheter att forflytta sig och/eller att
resa. Den som kan, 4ven med vissa svarigheter, resa med allmanna
kommunikationsmedel, har inte ratt till fardtjanst.

2.1 RATT TILL FARDTJANSTTILLSTAND
Grundldggande kriterier for fardtjansttillstand ar:

e Sokanden ar folkbokford i Vannis kommun.

e Sokanden har en funktionsnedsattning som gor att den s6kande har viasentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allmanna
kommunikationsmedel.

e Sokanden har en funktionsnedsattning som bedoms varaktigt i minst tre
maéanader fran ansokningstillfillet.

Hog alder ar i sig inte ett tillrackligt skal for att bevilja fardtjansttillstand.
Exempel pa andra omsténdigheter som inte berattigar till firdtjanst ar:

det saknas kollektivtrafik eller turtitheten ar dalig2

avsaknad av korkort eller bil

svarigheter att ta sig till ett specifikt resmaél

ovana att anvianda kollektivtrafiken eller att tiderna inte passar
svarigheter med att gora inkop eller bara

tillfalligt funktionshinder som berdknas vara mindre an tre ménader.

1 Den begransning som en funktionsnedsittning orsakar en person i relation till omgivningen
benamns funktionshinder. En funktionsnedséttning ar, enligt Socialstyrelsen, en nedsittning
av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsférméga.

2 Avsaknad av, eller glest utbud av, allmdnna kommunikationer ar enligt lagens forarbeten
ingen grund for att bevilja tillstind till fardtjanst. Fardtjanstlagens inriktning ar i stillet att
genom att gora kollektivirafiken mer tillganglig ska antalet fardtjanstresenirer minska.
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2.1.1. Resor med annan betalare

Tillstand till fardtjanst omfattar inte transporter som pa annat sitt bekostas av det
allméinna eller resor dir organisation, foretag eller annan betalningsansvarig finns.

Sjukresor

Resor till och fran skola och sirskola dar ritt till skolskjuts foreligger
Resor for personer i arbetslivsrelaterad rehabilitering

Resor for personer folkbokforda i annan kommun

Resor for asylsékande flyktingar

Resor i samband med vistelse i kriminalvardsanstalt

Resor inom olika verksamheter; verksamhetsresor3s

Tjansteresor

2.2 PROVNING AV TILLSTAND

2.2.1 Ansokan

Ansokan om fardtjanst kan ske muntligt, skriftligt via ansokningsblankett samt
digitalt via kommunens e-tjanst. Om den enskilde inte sjilv kan ansoka kan ansékan
goras av ett ombud. Med ombud menas en person som har ritt att helt eller delvis
fora talan for nagon, dven i dennes franvaro.

Om den sokande ar under 18 ar foretrads denne av sina lagliga stillforetradare. Om
det ar majligt, baserat pa sokandes funktionsnedsattning, alder, och mognadsniva,
ska barnet ges mojlighet att uttrycka sig med avseende pa sin ansokan.

Vid gemensam vardnad ska vardnadshavarna vara 6verens om atgirder som giller
barnet, sa dven nar det géller att ansoka om fardtjansttillstand.

2.2.2 Behovsbedomning

Utredning och beslut om individuella tillstand till firdtjanst sker pa delegation fran
ansvarig nimnd, Vard- och omsorgsnimnden. Dokumentationsplikt foreligger enligt
27§ FL 2017:900.

Ratten till fardtjansttillstind utreds och bedoms individuellt utifran det
funktionshinder respektive sokandes funktionsnedsittning orsakar. Utredningen
har som huvudsyfte att klargéra om lagens krav for tillstind uppfylls och ska ge
underlag for om beslutet beh6ver anpassas med foreskrifter och villkor utifréan olika
funktionshinder och behov hos de sokande.

Ett utlatande fran medicinskt legitimerad profession, som styrker uppgifterna, kan i
manga fall komma att efterfrdgas som en del i beslutsunderlaget. Utladtandet i sig

3 Fardtjanst ar amnad for enskilda personers privatresor. Nar en kommunal verksamhet
anordnar en verksamhetsresa i form av en gruppresa medges inte fardtjanst.
Verksamhetsresor bekostas av respektive verksamhet enligt principen att varje verksamhet
ska sta for sina egna kostnader, eller av brukarna sjalva.
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berattigar inte till fardtjansttillstdnd. Det dr den s6kandes ansvar att inkomma med
och sjalv bekosta de handlingar som handlidggaren efterfragar i utredningen.

2.2.2.1 Behovsbedomning barn och unga

Om sokanden ar under 18 ar ska provningen goras i forhéllande till barn i
motsvarande alder utan funktionshinder. (7§ 2 stycket i Lagen om fardtjanst)

Utgangspunkten ar att barnets forflyttning ska kunna ske sjalvstandigt. Foreligger
sddana vasentliga svarigheter som avses i fardtjanstlagen och som i huvudsak beror
pa funktionshinder, ska barnet beviljas fardtjanst, oavsett det faktum att barnet i
vuxens sillskap skulle kunna forflytta sig eller skulle kunna resa utan visentliga
svarigheter. Om barnets svarigheter diremot i huvudsak beror pa den for aldern
typiska utvecklingsnivan och mognaden, faller barnets mojligheter att forflytta sig
under foraldraansvaret. Barnet ar i detta fall inte beréattigad fardtjanst.

2.3 TILLSTANDETS OMFATINING

Tillstandet kan i skalig omfattning forenas med villkor och foreskrifter om:

e Vilket fardsitt som far anvandas

e Inom vilket omrade resor far goras

e Under vilken period tillstdndet galler

e Nar pa dygnet resor far goras

e Hur manga resor tillstaindet omfattar. Enligt 9§ Lag (1997:736) om fardtjanst far
dock sddana resor som kan anses vara viasentliga for tillstandshavaren begriansas
till antalet endast om det finns synnerliga skal.

e Serviceniva

Om det finns sarskilda skal kan tillstdndet forenas med ytterligare villkor.

2.3.1 Bokning och samordning av resor

Fardtjanstresor ska planeras och sa langt det ar mojligt samordnas sa att de blir
effektiva och darfor kan fardtjansten komma bade 60 minuter senare eller tidigare
an onskat. Detta anges da i samband med bestéllningen av resan. Det ar mojligt att
ansoka om ensamakning och funktionshindret ar utgangspunkt for om ensaméakning
kan beviljas.

Fardtjanst far bokas nir som helst under dygnet och bor bestéllas minst en timme
innan planerad avfard for att samordning av resan ska kunna ske. Resor med
specialfordon ska bestillas ett dygn fore avresa.

2.3.2 Geografiska begransningar

Vannids Kommuns fardtjinstomrade utgors av kommunen som geografiskt omrade.
Fardtjansten kan generellt sett endast nyttjas inom kommunen.
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For ovriga resor till andra kommuner héanvisas den sokande att gora en ansokan om
riksfardtjanst.

2.3.2.1 Resa vid vistelse i annan kommun (RIAK)

Den som ar beviljad fardtjanst och tillfalligt besoker annan kommun kan efter
provning fa anvinda fardtjanst for lokala resor i besokskommunen med RIAK-
biljett, maximalt 40 resor per kalenderar. Uttagen biljett ar forbrukad.

e Reseniren erlagger egenavgift, enligt fastslagen taxa. Vid resa i annan
kommun betalar reseniren en miniavgift pa 60 kr for varje enkelresa och en
egenavgift baserad pa kilometertaxa, 10 kr/kilometer. Egenavgiften ar
densamma oavsett i vilken kommun som resan sker eller om resan sker i
fardtjanst taxi eller specialfordon.

e Resor inom Stockholms, G6teborgs och Malmos storstadsomraden kan resa
ske 6ver kommungrans.

e Resaibesoks kommun kan anvindas for exempelvis resa mellan hallplats,
station eller flygplats till/frén resmalet.

e Bestillning av resekuponger maste ske i god tid, minst 10 dagar innan
avresa.

¢ Kupong kan anviandas under sin giltighetstid i besokskommunen

e Resebestillning ska ske enligt den information som medfoljer kupong

e Normalt bagage far medtagas, uppge medhavda

¢ hjilpmedel vid resebestillning

I de fall reseniren inte erlagt egenavgift/ratt egenavgift i anslutning till resan
kommer reseniren att faktureras egenavgiften/resterande summa av kommunen.

I de fall reseniren erlagt hela taxameterpriset i anslutning till resan aterbetalar
kommunen 6verskjutande kostnad forutsatt att kvitto/n skickas in till kommunen.

2.3.3 Giltighetstid

Ett fardtjansttillstand kan gilla tills vidare eller for en viss tid, utifrdn sokandes
funktionsnedsittning och dess varaktighet. Tillstdnd tidsbegransas utifran att
tillgangligheten i den allmanna kollektivtrafiken utvecklas kontinuerligt och/eller att
den s6kandes forutsattningar ocksa kan dndras genom till exempel forbattrat
hélsotillstdnd, rehabiliterande insatser och atgarder som kompenserar
funktionsnedsattningen t. ex hjalpmedelsutprovning.

Det ar det den enskildes ansvar att ansoka om nytt tillstdnd i god tid.

Fardtjanstresor tilldts hela dygnet.
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2.3.4 Fardsatt

Fardtjanst beviljas i normalfallet med personbil (taxi). Den som inte kan forflytta sig
sjalv in i en personbil, inte ens med hjilp av annan person, och darmed inte kan
genomfora en resa med fardtjanst pa annat satt dn sittande i sin rullstol kan beviljas
specialfordon. Avgorande for ett sddant tillstdnd dr ocksd om den s6kande inte kan
flytta over till ett vanligt sdte. Den som i fardtjansttillstdndet fatt beviljat resa i
specialfordon och som behover sitta kvar i sin rullstol ansvarar sjalv och behover
sakerstalla att hjalpmedlet ar godkant (av tillverkaren) for detta &ndamal. Det ar den
fardtjanstberattigade som ansvarar for att sakerstalla att sidan information finns.

Hjdlpmedel som ska anvidndas pa resmaélet, men inte behovs for att genomfora sjalva
resan, det vill sdga tiden i fordonet, berattigar inte till specialfordon.

Samordning av fardtjanstresor sker regelmassigt dar det ar mojligt. Resenéaren kan
darmed fa saméka hela eller delar av strackan. Tillstand for ensamakning kan i
speciella fall beviljas med hansyn till den s6kandes funktionsnedséttning.

2.3.4.1 Liggande transport

Liggande transport medges inte.

2.3.5 Fardtjanstens serviceniva

Om behov foreligger ska foraren hjélpa till frain hiamtningsadressen, lagenhetsdorr
eller liknande, vid i- och urstigning samt hjilpa till vid i- och urlastning av
bagage/hjalpmedel samt hjilpa till med sdkerhetsbilte.

2.4 LEDSAGARE OCH LEDARHUND/SERVICEHUND

Om reseniren har funktionshinder som medfor behov av hjilp under pagdende
fard/resa, utover det stod/service som foraren kan ge, kan tillstdndet ocksa galla for
ledsagare. Om en tillstindsinnehavare inte kan genomfora en resa med en ledsagare
kan tillstand for ytterligare en ledsagare beviljas.

Behov av hjilp enbart innan och efter resan, pa resmalet beréattigar inte till
ledsagare.

Ledsagaren ska kunna tillgodose de behov tillstandsinnehavaren har for att kunna
genomfora sjilva resan och inte sjalv vara fardtjanstberattigad. Ledsagaren ska dka
till och fran samma adress som den fardtjanstberattigade. Ledsagaren betalar ingen
egenavgift.

Tillstand till ledsagare for den fardtjanstberattigade innebar ingen skyldighet for
kommunen att tillhandahélla person for ledsagning.

2.4.1 Ledarhund och servicehund
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Certifierad ledarhund/servicehund far medf6lja avgiftsfritt. Om
ledarhund/servicehund ska medfolja ska detta finnas reglerat i fardtjansttillstdndet
samt anges vid bestallning av resa. Hund ska transporteras i enlighet med
Jordbruksverkets regler samt placeras avskilt fran hjalpmedel for att undvika
skaderisk. Ovriga husdjur tillits ej medfélja.

2.5 MEDRESENAR

Fardtjanstberattigade utan beslut om ledsagare far ta med sig medresenar, i man av
plats i fordonet, pa resan utan sarskild prévning. Medresenaren erlagger egenavgift
motsvarande fardtjanstberattigad resenar. Medresenaren ska kunna tillgodose
tillstdndsinnehavarens eventuella hjalpbehov.

Vid bestillning av fardtjanstresa ska den fardtjanstberattigade ange om medresenar
ska medfolja. Medresenaren ska aka fran och till samma adress som den
fardtjanstberattigade. Medresenar far endast medfolja vid fritidsresor, inte vid resor
till/fran arbete/utbildning, dagverksamhet eller daglig verksamhet.

Tillstandsinnehavaren fair ssmmanlagt inte ta med fler personer dn att samtliga
ryms i ett fordon. Den gar inte att beviljas bade ledsagare och medresenir.

2.5.1 Medfoljande barn

Fardtjanstberattigad har ratt att avgiftsfritt ta med sig maximalt tvd barn under sju
ar. Om barnet ar over sju ar eller om fler barn medfoljer ska egenavgift for barn
erlaggas.

2.6 FRAMKOMLIGHET OCH FORESKRIFTER

Fardtjanstresendren hamtas och lamnas pa en plats som éar tillgdnglig for
fardtjansten. Med detta menas att fardtjansten inte kan ansvara for att till exempel
forcera olika typer av hinder sdsom snovallar, fordon som star sa att fardtjansten ej
kommer fram och dylikt.

Resenidren ska respektera de eventuella begransningar som fardtjansttillstdndet
omfattar.

2.7 OVRIGA VILLKOR

2.7.1 Bagage
Bagage far medforas upp till 25 kg och 50 volymliter.

2.7.2 Hjalpmedel
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Forskrivet forflyttningshjalpmedel avses det som behovs for resans genomforande.
Hjalpmedel som reseniren vill ta med sig for att anvianda pa resmalet ar inte skal for
att beviljas ett dyrare fardsatt.

2.7.3 Uppehall under resan

Kollektivtrafik kinnetecknas av samakning utan uppehall, forutom vid hallplatser.
Uppehall medges darfor inte heller vid fardtjanstresor. Vid uppehall raknas fortsatt
resa efter uppehaéllet som en ny resa.

2.7.4 Trapphjdalp/barhjalp
Trapphjilp/barhjilp medges inte.

2.8 AVGIFTER

Avgifter regleras i kommunallagen 2 kap. 6 § enligt sjalvkostnadsprincipen, vilket
innebar att avgifterna ska vara skiliga, samt i fardtjanstlagen 11 §, och de far inte
overstiga den kostnad som kommunen har for att tillhandahalla tjansten.

Avgifter far inte tas ut utover det som beslutats av kommunfullmaktige.

2.8.1 Egenavgifter fardtjinst

Egenavgiften bestar av en rorlig del som motsvarar Lanstrafikens taxa for barn (7—
19 ar) respektive vuxen (fran det datum man fyller 20 ar) for aktuell stracka, samt av
ett fast paslag om 18 kr som motsvarar Serviceresors bokningsavgift per resa. Barn
under 7 ar reser gratis. Lanstrafiken gor prisjusteringar i sin taxa per den 1: a januari
varje ar. Vannis Kommun foljer Lanstrafikens kollektivtrafiktaxa och egenavgiften
justeras nar de gor sina prisjusteringar.

2.8.2 Hogkostnadsskydd for vissa resor

e Arbetsresor
e Resor till och fran daglig verksamhet/dagverksamhet i Vinnas Kommun

Fardtjanst kan nyttjas till och fran arbete, resenir kan ocksa for dessa resor ansoka
om komplementet "arbetsresor” till sitt tillstdnd. Arbetsresor kan efter provning
medges till fardtjanstberattigad och ar ett komplement till fardtjansten och fungerar
som ett hogkostnadsskydd for resor mellan bostadsadress och arbetsplatsens adress.
Maximalt ingar 44 arbetsresor per kalendermanad (tva enkelresor per arbetsdag).
Kostnaden motsvarar ett 30-dagars periodkort med Lanstrafiken Vasterbotten, for
den aktuella strackan. Debitering sker manadsvis, i forskott (likt i den vanliga
kollektivtrafiken). Anstéllningsbevis ska kunna uppvisas med uppgift om
arbetsplatsens adress och anstéllningsform. Med arbete avses lonearbete med
anstillningstid om minst tre manader. Arbetsresor giller inte for andra resor,
exempelvis resor till praktikplats, ideellt arbete, resor for studier eller resor under
yrkesutbildning. Fardtjanstresa kan nyttjas for dessa resor.
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Likt arbetsresor kan resenir som reser med fardtjanst frain hemmet till daglig
verksamhet inom LSS/dagverksamhet enligt SoL, i Vannids Kommun, ansoka om
hogkostnadsskydd och debiteras pd samma satt periodkortspris, med
forskottsbetalning for dessa resor.

RESEGARANTI

Om fardtjanstfordonet anlander sent efter avtalad tid till startpunkten sa intrader
avtalad resegaranti.

2.9 BOMKORNING

Om fardtjanstresenar eller dess ombud inte avbokat eller av ndgon annan anledning
inte genomfor bestilld fardtjanstresa betraktas detta som en bomkorning.
Entreprenorens regler vid bomkorning tillampas. Eventuell ersiattning regleras
mellan entreprendr och resendr.

2.10 ATERKALLELSE AV TILLSTAND

Ett fardtjansttillstand kan aterkallas om forutsiattningarna for tillstandet inte langre
finns eller om tillstandsinnehavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade
overtradelser av de foreskrifter som finns for fardtjansten.

Aterkallelse av fardtjansttillstind far ej delegeras. Beslut om &terkallelse av
fardtjansttillstand fattas av ansvarig nimnd, Vard- och omsorgsnamnden.

2.10.1 Overtrddelse av villkor och foreskrifter for fardtjanst

Kommunen har ritt att aterkalla ett fardtjansttillstdind om innehavaren gor sig
skyldig till allvarliga eller upprepade overtradelser av de villkor och foreskrifter som
galler for fardtjansttillstandet.

Utatagerande/valdsamt upptradande i fordonet av fardtjanstresenéar, hot mot
medresendrer och chauffor samt skadegorelse av fordon och fordonsutrustning
betraktas som allvarlig 6vertriadelse av foreskrifter och villkor for fardtjansten.

Bomresor, resor dar fardtjanst bestills och resenédren sedan inte kommer ut till
fordonet, betraktas som overtradelse av foreskrifter och villkor for fardtjansten.

Att fardtjanstberattigad later obehoriga nyttja fardtjanst betraktas som overtriadelse
av foreskrifter och villkor for fardtjansten.

Att anvianda fardtjansten till resor som pa annat sitt bekostas av det allménna (se
punkt 2.3), till exempel till och fran ldkarbesok eller annan sjukvardande
behandling, sjukgymnastik, tandlakare eller terapibehandling (vilka definieras som
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sjukresor4 och i normalfallet bekostas av Region Visterbotten), betraktas som
overtradelse av foreskrifter och villkor for fardtjansten.

Beslut om aterkallelse kan 6verklagas.

2.11 SEKRETESS

Uppgifter om enskilds beslut om fardtjanst, tillstdnd eller utredning gallande
fardtjanst far inte lamnas ut utan provning. Detta regleras i 29 kap 6 § OSL
2009:400.

Bestimmelserna medger dock att nodvandiga uppgifter far limnas till
bestallningscentral for transporter eller trafikutovare for att sjalva transporten ska
kunna genomforas. Skalen till att tillstdndsinnehavaren har tillstdnd far dock inte
lamnas ut.

Sekretessen kan efterges av den som omfattas av den. I sddana fall bor skriftlig
fullmakt inhdmtas fran den som skyddas av sekretessen.

2.12 OVERKLAGAN

Om den stkande dr missndjd med ett beslut kan det 6verklagas till
forvaltningsritten. Vid avslag och delavslag skickas informationen om hur man
overklagar tillsammans med beslutet. Overklagandet ska skickas till Vinnis
kommun inom tre veckor fran det att den sokande fick ta del av beslutet. Om
overklagandet inkommit i ritt tid och om namnden/beslutsfattaren inte dndrar
beslutet pa det satt som begirts skickas overklagan vidare till forvaltningsratten som
gor en provning av drendet. Om den sokande eller kommunen dr missngjd med
forvaltningsrattens dom kan domen 6verklagas till kammarratten. Ett 6verklagande
ska innehélla ett yrkande om provningstillstind. Kammarrattens dom kan
overklagas till Hogsta forvaltningsdomstolen.

2.13 OVRIGT

Niamnden har ratt att gora avsteg i enskilda tillstand fran dessa riktlinjer om
sarskilda skal foreligger.

Sarskilda skal kan antigen vara hianforliga till respektive sokandes funktionshinder
som far bedomas i varje enskilt fall eller inférandet av transportlésningar som helt
eller till viss del gor att den enskilde utan vasentliga svarigheter kan resa med
allmanna kommunikationsmedel.

4 En person behover inte vara beviljad fardtjanst for att beviljas sjukresor.

Riktlinje | Vard- och omsorgsférvaltningen | 2023-10-12 12 (19)



1. Riksfardtjanst

Personer med stora och varaktiga funktionsnedsattningar och som pa grund av detta
maste resa pa ett sarskilt kostsamt satt mellan kommuner i Sverige kan beviljas
riksfardtjanst. Syftet ar att majliggora resande, dven langre sddana, for personer
med stora och varaktiga funktionsnedsattningar. Skal till hogre reskostnader kan
vara att man behover anlita ledsagare/resehjalp under resa med allménna
kommunikationer eller att man maste dka med ett sarskilt fordon for att kunna
genomfora en resa.

Folkbokforingskommunens uppgift ar inte att anordna resor utan att ersitta
reskostnader 6ver vad som betraktas som normalt, pa billigast mdjliga satt. Kraven
for att beviljas riksfardtjanst ar hogre stéllda an for fardtjanst. Ratt till kommunal
fardtjanst ger inte alltid ratt till riksfardtjanst. Kommunal fardtjanst ar primar i
forhéllande till riksfardtjanst. Riksfardtjanst beviljas inte for resa som kan goras
med fardtjanst.

Kollektivtrafikens tillganglighet ar under stiandig utveckling och detta har medfort
ett storre serviceutbud i form av stationsledsagning och individuell service for
personer med funktionsnedsattning. Om en person med funktionsnedsittning kan
resa pa egen hand med den hjilp och service som ges, ska denne inte beviljas
riksfardtjanst.

Tillstand for riksfardtjanstresa far inte forsittas med villkor, annat an fardsatt, till
skillnad fran fardtjanst. Tillstdnd galler normalt for varje enskild resa. Resa i
personbil/taxi har den sokande endast ratt till om det ar tamligen omojligt att resa i
allmédnna kommunikationsmedel, pa egen hand eller med stod av ledsagning.

Ritten till riksfardtjanst regleras i Lag om riksfardtjanst 1997:735. Dessa riktlinjer
fungerar som ett komplement till riksfardtjanstlagen. De ska ocksa fungera som en
vagledning vid myndighetsutovning/handlaggning och som ett hjalpmedel for att
den som ansoker om riksfardtjanst skall kunna bedomas rattssakert utifrdin samma
grund. Tillimpningsforeskrifter kan inte inskranka en persons rattigheter i
forhéllande till lagen men kan daremot ha bestimmelser i fragor som inte regleras i
riksfardtjanstlagen.

3.1 RATT TILL RIKSFARDTJANSTTILLSTAND
Grundldggande kriterier for tillstand till riksfardtjanst ar:

e Sokanden ska vara folkbokford i Vannis Kommun.

e Sokanden har en funktionsnedsittning som orsakar ett stort och varaktigt
funktionshinder som gor att resan for den sokande blir sarskilt kostsam.

e Sokanden har en funktionsnedsattning som orsakar ett funktionshinder som
bedoms varaktigt i minst sex manader fran ansokningstillfallet.

e Andamailet med resan ska vara rekreation, fritidsverksamhet eller annan enskild
angelagenhet.

e Resan gors inom Sverige, fran en kommun till en annan kommun.

e Resan gors i forsta hand med allmdnna kommunikationer tillsammans med
ledsagare, i andra hand med taxi och i tredje hand ett for andamaélet sarskilt
anpassat fordon. Tillstand kan beviljas for det fardsatt som med héansyn till
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resendrens funktionsnedsittning och som gor det mgjligt att genomfora resan
och som ar minst kostsam for kommunen.

3.1.1 Resor med annan betalare

Tillstdndet omfattar inte transporter som pa annat sitt bekostas av det allménna
eller resor dir organisation, foretag eller annan betalningsansvarig finns.

Sjukresor

Resor for personer i arbetslivsrelaterad rehabilitering

Resor for personer folkbokforda i annan kommun

Resor for asylsokande flyktingar

Resor i samband med vistelse i kriminalvardsanstalt

Resor inom olika verksamheter

Tjansteresor

Ovriga resor som bekostas av det allméinna (stat, kommun, Region)

3.1.1.1 Verksambhetsresor

Riksfardtjanst ar amnad for enskilda personers privatresor. Niar en kommunal
verksamhet anordnar en verksamhetsresa i form av en gruppresa medges inte
riksfardtjansttillstand.

Verksamhetsresor bekostas av respektive verksamhet enligt principen att varje
verksamhet ska sté for sina egna kostnader, eller av brukarna sjalva.

3.1.2 Avsaknad av allmanna kommunikationer

Avsaknad av, eller glest utbud av, allmidnna kommunikationer ar inte skil for dyrare
fardsatt, sdsom taxi eller specialfordon, for person som klarar av att resa med
allmianna kommunikationer tillsammans med ledsagare.

Avsaknad av eller glest utbud av allmanna kommunikationer kan innebara att resan
medfor overnattning, detta bekostas dé av reseniren.

Tillstand till riksfardtjanst ska inte beviljas for resa med privatbil, hyrt fordon eller
som ersattning till privatperson som transporterar sokanden.

3.2 PROVNING AV TILLSTAND

3.2.1 Ansokan

En ans6kan om riksfardtjanst kan goras via kommunens E-tjanst eller muntligt via
telefon. Ansokan bor ske i god tid, minst tre veckor innan planerad avresa for att
mojliggora handlaggning och bokning. I samband med jul- och nyar, andra hogtider
samt under sommarperioden galler langre handlaggningstid.

3.1.2 Behovsbedomning
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Utredning och beslut om individuella tillstand till riksfardtjanst sker pa delegation
fran ansvarig namnd, Vard- och omsorgsnamnden. Dokumentationsplikt foreligger
enligt 27 § FL 2017:900.

Ratt till riksfardtjanst utreds och bedoms individuellt utifrdn de funktionshinder den
sokande paverkas av.

Ett utlatande fran medicinskt legitimerad personal kan efterfragas som en del i
beslutsunderlaget. Intyget i sig berattigar inte till riksfardtjanst. Det ar den sokandes
ansvar att inkomma med de handlingar som handlaggaren efterfragar.

Hog alder ar i sig inte ett tillrackligt skal for att bevilja riksfardtjansttillstand, det ar
funktionshindret som &ar avgorande.

Att en person ar berattigad till firdtjanst ar inget kriterium for att beviljas
riksfardtjanst.

3.1.2.1 Behovsbedomning barn och unga

Vid behovsbedomning av riksfardtjanst for barn giller samma regler som i punkt
2.2.2.1.

3.3 TILLSTANDETS OMFATTINING

Ett beslut om riksfardtjansttillstdnd giller normalt for en enstaka resa eftersom
bedomning av majlighet att resa till normala kostnader méste goras utifrén de
forutsattningar som géller for varje tid och stracka. Tillstdnd beviljas inte for resor
som redan genomforts.

Det finns ingen skyldighet for tillstdndsgivaren att bevilja generella tillstdnd. Ska
resendren gora flera resor med samma dndamal och till samma resmal under en
period, finns dock inget hinder mot att bevilja ett antal sddana resor eller tillstdind
for viss tid, vid ett och samma beslutstillfalle.

3.3.1 Samordning av resa

Om riksfardtjanst beviljats med taxi eller specialfordon ska resorna i storsta mojliga
méan samordnas. Detta innebar att resendren kan fa saméaka pa hela eller delar av
strackan och att resan kan ta minst lika lang tid som en resa med allménna
kommunikationer.

Avsteg fran reglerna om samékning kan goras med héansyn till resenirens

funktionshinder.

3.3.2 Fardsatt

En resa med riksfardtjanst kan innefatta flera olika fardsatt. Det ar
funktionshindrets svarighetsgrad som avgor vilket fairdmedel som far anviandas.
Tillstdnd ska ges till det alternativ som gor resan mojlig att genomfora for
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tillstindsinnehavaren och som ar minst kostsamt for kommunen. Utgangspunkt ar
alltid i forsta hand allmanna kommunikationer med ledsagare.

3.3.2.1 Liggande transport

Kan beviljas, om den sokande har ett sddant behov.

3.3.3 Anslutningsresa

Vid riksfardtjanstresa med allmdnna kommunikationer kan den sokande hianvisas
till fardtjanst for ev. anslutningsresa om den sokande innehar fardtjansttillstand. I
annat fall ska anslutningsresa anordnas av kommunen om den riksfardberittigades
funktionshinder medfor sédant behov.

3.4 LEDSAGARE

Ledsagare kan beviljas om funktionshindret medfor behov av hjalp for att
genomfora sjilva resan utover vad som erbjuds av trafikbolag och trafikutovare. Om
en tillstindsinnehavare inte kan genomfora en resa med en ledsagare kan tillstdnd
for ytterligare en ledsagare beviljas.

Behov av hjalp enbart pa resmalet berattigar inte till ledsagare. Ledsagaren ska se till
att resan blir genomforbar for den med tillstdnd for riksfardtjanst.

Tillstand till ledsagare for den riksfardtjanstberattigade innebar ingen skyldighet for
kommunen att tillhandahalla person for ledsagning, utan ansvaret aligger
tillstdndsinnehavaren att sjalv ordna person som ledsagar.

3.4.1 Ledarhund och servicehund

Vid riksfardtjanstresa med taxi eller specialfordon giller samma regler som i punkt
2.4.1. I ovrigt giller trafikféretagens regler.

3.5 MEDRESENAR (EJ LAGSTADGAT)

Medresenar avser person som, utan att vara ledsagare, reser i sillskap med den som
fatt tillstand till en riksfardtjanstresa.

e Vid resa i fardtjanstbil/specialfordon kan medreseniar medf6lja om den inte vid
bokningstillfallet hindrar samékning. Medresenar betalar egenavgift likt den
tillstdndsberattigade.

e Antalet medresenirer kan aldrig bli storre dn att sillskapet ryms i fordonet.

e Medresenir ska stiga pa och av vid samma plats som riksfardtjinstreseniren.

e P4 allminna kommunikationer betalar medreseniren ordinarie biljettpris.
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3.6 FRAMKOMLIGHET OCH FORESKRIFTER

Vid riksfardtjanstresa med taxi eller specialfordon ska reseniaren pa egen hand ta sig
till och frdn 6verenskommen plats for att bli upphamtad eller avlimnad. Reseniren
hamtas och lamnas péa en plats som ar tillganglig for entreprenoren. Med detta
menas att riksfardtjansten inte ansvarar for att till exempel forcera olika typer av
hinder sdsom snovallar, fordon som star sa att riksfardtjansten ej kommer fram och
dylikt.

3.7 OVRIGA VILLKOR

3.7.1 Anpassning av restid

For att samordna resor med taxi och specialfordon behover restiden ibland
forskjutas. Huvudregeln ar att for resor upp till 20 mil kan avresetiden forskjutas
inom en halvdag. For langre resor kan avresetiden forskjutas inom en heldag. I
samband med storre helger kan storre tidsforskjutningar kravas.

For resor med flyg och tag géller den avresetid som har det ldgsta biljettpriset. Vill
resendren resa annan tid fr denne sjélv sta for merkostnaden for sig sjélv och
ledsagaren.

3.7.2 Bagage och hjalpmedel

Bagage far medforas i den méangd respektive trafikforetag medger. I fardtjanstbil och
specialfordon far normalt bagage medtas, dvs tva viaskor. Utover bagage far
forskrivet hjalpmedel som reseniren &r i behov av for att kunna genomfora sjéalva
resan, det vill sdga tiden i fordonet/fordonen, alltid medforas. Resenirens behov av
hjalpmedel pa resmalet utgor inte grund for beviljande av dyrare fardsatt.

3.7.3 Sallskapsdjur

Vid riksfardtjanstresor med taxi och specialfordon giller samma regler som i punkt
2.7.3 I 6vrigt giller trafikforetagens regler.

3.7.5 Trapphjalp/barhjalp
Trapphjalp/barhjalp medges inte.

3.7.6 Uppehall under resan

Vid riksfardtjanstresa med taxi eller specialfordon giller samma regler som i punkt

3.7.7 Bomkorning
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Om riksfardtjanstresenar eller dess ombud inte avbokat eller av ndgon annan
anledning inte genomfor bestilld riksfardtjanstresa med taxi eller specialfordon
betraktas detta som en bomkorning. Eventuell avgift for bomkorning regleras mellan
resendr eller dennes ombud och leverantor. Resenir som inte avbokat sin resa i tid
kan dlaggas att betala hela resekostnaden, dvs kommunens kostnad for resan.

3.7.8 Ombokning

Vid ombokning av bokad resa star resendren for ev. ombokningsavgift och
mellanskillnad. Kostnaden regleras mellan resenaren/ombudet och kommunen.

3.8 AVGIFTER

Egenavgifter for riksfardtjanst ar beslutade av regeringen. Egenavgiftens storlek
skall motsvara normala reskostnader med allménna firdmedel och beriknas efter
vagavstandet i kilometer. Den som beviljats riksfardtjanst betalar egenavgift direkt
till utévaren i anslutning till resan nir si dr mdojligt. Ar det inte majligt att
riksfardtjanstresenaren erlagger egenavgift sjalv i anslutning till resan kommer
kommunen fakturera resenaren for egenavgiften alternativt ersatta
riksfardtjanstresenaren for 6verskjutande kostnader mot uppvisande av kvitto.
Resenir som ar under 26 ar och studerande som har nagot av studentkarernas
rabattkort, Mecenat eller Studentkortet betalar endast 70% av egenavgiften.

3.9 ATERKALLELSE AV TILLSTAND

Samma regler giller som i punkt 2.10.

3.10 SEKRETESS

Samma regler giller som i punkt 2.11.

3.11 OVERKLAGAN

Om den sokande ar missnojd med ett beslut kan det 6verklagas till
forvaltningsratten. Vid avslag och delavslag skickas informationen om hur man
overklagar tillsammans med beslutet. Overklagandet ska skickas till Vinnis
Kommun inom tre veckor fran det att den sokande fick ta del av beslutet. Om
overklagandet inkommit i ritt tid och om nimnden/beslutsfattaren inte dndrar
beslutet pa det sitt som begérts skickas 6verklagan vidare till forvaltningsratten som
gor en provning av arendet. Om den sokande eller kommunen ar missnojd med
forvaltningsrattens dom kan domen 6verklagas till kammarratten. Ett overklagande
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ska innehalla ett yrkande om provningstillstind. Kammarrattens dom kan
overklagas till Hogsta forvaltningsdomstolen.
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